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De I'attractivité a I'hospitalité, un nouveau récit pour les métropoles ?

Face aux crises climatiques, environnementales, sanitaires, économiques,
sociales, les métropoles se réinventent. Non exclusivement compétitives et
plus coopératives, frugales, neutres en carbone, plus hospitalieres et moins
sélectives, mieux encastrées dans leurs géographies et plus respectueuses
de leurs paysages. Les enjeux métropolitains ne se déclinent plus seulement
en termes de compétitivité et d'attractivité, mais aussi en termes de résilience
et d'hospitalité.

Dans ce contexte, les chercheurs de la plateforme POPSU-Grenoble' ont es-
sayé de comprendre comment cette notion d’hospitalité pouvait nourrir l'ac-
tion locale. Les résultats montrent que la notion d’hospitalité provoque un
pivotement dans les leviers usuels du développement. Plus que la capacité a
attirer les talents et les « CSP+ », chers au processus de métropolisation, I'hos-
pitalité suggere de porter une attention aux populations diverses - des plus
vulnérables aux plus convoitées, des plus mobiles, temporaires, migrantes aux
plus ancrées. Les entretiens menés au sein de Grenoble Alpes Métropole ont
souligné, entre autres, la malléabilité de la notion, sa capacité a créer plus de
transversalité entre les services, ou bien encore sa capacité a révéler des pra-
tigues et injonctions parfois contradictoires.

Ces premiers éléments, trop rapidement résumés ici?, mériteraient d'étre ap-
profondis pour savoir comment faire émerger de ces nouveaux récits métro-
politains, des politiques ambitieuses en faveur d'une plus grande résilience des
territoires.

' Programme de recherche co-financé par le PUCA et Grenoble Alpes Métropole

? l'ensemble des résultats produits sont disponibles dans le webmagazine édité par I'Agence d'urbanisme
de la région grenobloise. Nous reprenons ici certaines de ces conclusions.
http://grand-a.aurg.org/decembre-2021_emergences
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En 2019, le territoire du SCOT de Lille Métropole a enregistré 32 520 entrées et 35 420 sorties
dans le cadre des migrations résidentielles. Un écart qui crée un solde migratoire négatif de-
puis la fin des années 60, mais qui tend a se réduire sur une période récente (rapport entre
les entrées et les sorties du territoire). Ce solde migratoire négatif est compensé par un solde
naturel positif et relativement stable des années 60 a 2013, en baisse sur la période la plus
récente de 2013-2019 (rapport entre les naissances et les décés). La population métropolitaine
continue donc d'augmenter et ce, grace aux naissances.

Sur les 32 520 arrivants, 50 % résidaient déja dans la région des Hauts-de-France un an aupa-
ravant et 20 % proviennent d’lle-de-France. En termes de profil, 60 % des arrivants ont moins
de 25 ans, ce qui s'explique en grande partie par une offre d'enseignement supérieur attractive.
Sur la méme période, 45% des sortants ont moins de 25 ans. S'il est vrai que les jeunes sont
généralement plus mobiles que les autres tranches d'age, ce phénomene est particulierement
marqgué sur notre territoire.

Au-dela des entrées et sorties, c'est au sein méme du territoire qu'est enregistré le plus gros
volume de flux résidentiels. En 2019, 54 188 personnes ont changé d'adresse sur le territoire
du SCOT, a la recherche d'un habitat qui réponde davantage a leurs besoins.
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« PAYSANS DU CIEL A’LA TERRE » :
SALLE COMBLE AU METROPOLE

Le mercredi 31 mai, 'Agence était au cinéma
Le Métropole a Lille pour un ciné-débat avec
I'équipe du film « Paysans du ciel a la terre ».
L'agriculture et I'alimentation de demain sont au
coeur des transitions sociétales et des travaux
d’observation de I'’Agence. Dans son role de lieu
d’échanges, I'Agence a proposé ce temps pour
permettre a chacun de prendre de la hauteur et de découvrir les témoignages poignants
d’agriculteurs de la région, heureux d'étre écoutés et fiers d'étre paysans. Les échanges
étaient riches, inspirants, enrichissants, tout comme le documentaire. Un grand merci aux
participants, a I'équipe du film, et aux agriculteurs présents pour leurs retours.

L'Agence a publié des fiches synthétiques sur I'agriculture métropolitaine a retrouver en
ligne sur adu-lille-metropole.org.

RETOUR SUR LES RENCONTRES
DE L’AGENCE « EDUCATION
ET MIXITE SOCIALE »

De nombreux professionnels de I'éducation
et des collectivités étaient rassemblés le 1¢
juin au lycée César Baggio a Lille pour une
rencontre autour de la mixité sociale dans
les Quartiers prioritaires en politique de la
ville. Lors de cette rencontre présidée par
Dominique Baert, Vice-Président Politique de
la ville de la MEL, I'Agence a pu présenter son étude réalisée sur le territoire. La commune de
Mons-en-Barceul a exposé plusieurs initiatives prises qui favorisent la mixité pour les éléves
dans leurs écoles. Enfin, lors d’une table ronde, divers points de vue se sont confrontés
sur les inégalités scolaires et les nouvelles formes de coopération en présence de : Pierre
Mathiot, directeur de Sciences Po Lille, Nathalie Chusseau, économiste, Fabrice de Barros,
directeur académique adjoint de I'Education Nationale et Nathalie Yahiatene, principale du
college Nina Simone de Lille.

Etude et synthése a télécharger sur adu-lille-metropole.org.

L'’AGENCE EXPOSE AVEC LE WAAO
APARTIRDU 7 JUILLET

Dans le cadre de l'exposition «La Ville,
tourne en rond ? » organisée par le WAAO
au Bazaar St So a compter du 7 juillet,
I’Agence proposera une cartographie inte-
ractive et collaborative de I'urbanisme tran-
sitoire. Cette carte digitale permettra aux
visiteurs de repérer les lieux occupés tempo-
rairement sur la métropole lilloise mais éga-

lement de la compléter. Souhaitée comme \
une plateforme ouverte, elle a pour objectif \
N

La ville, tourne en vond ?
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de donner de la visibilité a ce type de projets,
aux espaces investis et aux acteurs impli-
qués et d'observer les évolutions liées a ce
nouveau mode de la fabrique urbaine.

n

A découvrir au Bazaar St So rue Camille Guérin du 7 juillet au 17 septembre.



LE DOSSIER THEMATIQUE

L'HOSPITALITE TERRITORIALE :
RACONTER LA METROPOLE A L'HEURE DES
DEFIS SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX

Dans la continuité de I'Apercu n°20 de
janvier 2023 « Lille, une métropole interna-
tionale ? De lattractivité a I'hospitalité du
territoire », 'Agence poursuit ses réflexions
sur 'attractivité en les mettant en perspec-
tive avec deux phénomenes aujourd’hui
incontournables :

* la raréfaction des ressources : qu'elles
soient naturelles ou fonciéres, comment
concilier attractivité et sobriété ?

* I'aspiration des habitants a participer
davantage a la vie publique : comment
mieux prendre en compte les habitants
dans les politiques d'attractivité ?

ADAPTER NOS PRATIQUES
D'OBSERVATION ET
D'ACCOMPAGNEMENT

Ces phénomeénes, conséquences directes
et durables des crises environnementale
et sociale que nous vivons, imposent de
questionner I'ensemble de nos pratiques.
Des territoires proposent de nouvelles
appropriations (attractivité plus équitable,
responsable, équilibrée), voire se dotent de
nouveaux outils stratégiques. La Métropole
Européenne de Lille (MEL) réaffirme dans
son Projet stratégique de transformation
économique du territoire (PSTET) son posi-
tionnement sur l'attractivité de nouveaux
publics et sur sa capacité a les maintenir
sur le territoire.

L'Agence, en tant qu'acteur du territoire
et outil d'ingénierie s'interroge tant sur
son périmetre d'observation que sur ses
modes de faire pour apporter un nouveau
regard sur les enjeux d'attractivité. Elle
propose de fagon complémentaire :

* une observation plus transversale : mieux
articuler les enjeux d'attractivité, d'ancrage
et de bien vivre ensemble, en prenant en
compte une diversité de publics : les tou-
ristes, les visiteurs, les entreprises et les
associations, les habitants...;

* une observation plus participante : re-
cueillir la parole des acteurs du territoire,
les mettre en dialogue et les associer aux
réflexions sur les enjeux du territoire.

DES PREMIERES DEMARCHES
ENGAGEES

L'’Agence mobilise les expertises (tech-
niques, scientifiques et d'usages, cf.
encadré) et favorise la coproduction, voire
la coresponsabilité lorsque les conditions
sont réunies. Pour cela, elle s'appuie sur
les réseaux en place comme le Comité
Grand Lille pour le monde économique ou

le Conseil de Développement pour les habi-
tants. L’Agence diversifie ses partenaires
au besoin, pour aller chercher d'autres
expertises, d'autres regards. Elle se dote
aussi de nouvelles compétences et d'outils
adaptés.

Par exemple, dans un contexte d'accueil
prochain de grands événements sportifs,
I'Agence s'intéresse tout autant aux équi-
pements sportifs de rayonnement national
et international qu'a la réalité des pratiques
sportives des habitants du territoire.

A travers la démarche bien-étre territorial,
I'’Agence propose des espaces de parole et
de participation pour mieux connaitre ce qui
contribue au bien-étre des habitants, leurs
besoins et leurs aspirations. Elle valorise ce
qui fait « commun » a I'échelle d'un quartier
ou d'une commune, pour favoriser l'attache-
ment voire I'engagement des acteurs pour
leur territoire.

Enfin, ’Agence souhaite interroger des entre-
prises du territoire pour mieux comprendre,
selon leur profil et leurs activités, les leviers
d'ancrage et de développement économique
spécifiques a notre métropole. Quels sont
les facteurs économiques et les facteurs de
qualité de vie qui entrent en jeu aujourd’hui
dans le choix dimplantation ou de déve-
loppement d'une entreprise, face aux défis
d'acces aux ressources (énergétiques, natu-
relles, ressources humaines, etc.) ?

Cette approche plus transversale et partici-
pante de I'observation avec laquelle 'Agence
investit certains sujets (attractivité, modeles
de développement...), est bien incarnée par
la notion d’hospitalité territoriale dévelop-
pée en 2019 par Magali Talandier (cf sché-
ma ci-contre et rubrique « L'Apercu de »).

Si elle n'est pas nommeée en tant que telle,
I'hospitalité fait écho a des caractéristiques
propres de la métropole : la convivialité, la so-
lidarité et 'accueil. Ces notions sont profondé-
ment liées a I'histoire de notre territoire mar-
quée par sa frontiere et ses fonctions mar-
chande, militaire et industrielle qui ont engen-
dré au fil des siecles :

* des échanges de biens et le passage de
personnes ;

* un brassage de populations;
* une solidarité et de l'entraide.

A I'heure des transitions, les territoires se
transforment et se racontent. Métropolisa-
tion, compétitivité, ruissellement... Quelle
trajectoire pour faire de notre métropole un
territoire résilient, qui sait composer avec
son histoire et ses spécificités ? Explorer
I'hospitalité territoriale, c’est proposer d’'ou-
vrir un nouveau champ du récit territorial
tourné vers l'accueil, la solidarité et le bien
vivre ensemble.

L'EXPERTISE D'USAGE
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C’est la connaissance que les habitants développent de leur propre territoire a travers
leurs pratiques de mobilité, de divertissement, d’engagement, etc. Cette expertise de
l'usage peut étre considérée comme toute aussi importante que I'expertise technique
(acteurs de terrain) et scientifique (chercheurs) dans la mesure ou elle apporte une réalité
complémentaire pour mieux saisir la complexité d'une situation. Associer les habitants a
une réflexion sur un sujet qui les concerne, c’est aussi leur donner la possibilité d’exercer
leur pouvoir d’agir et favoriser ainsi leur engagement pour le territoire. Nous distinguons

trois niveaux d'intégration de cette expertise d'usage dans nos travaux :

* la mobilisation : recueillir le vécu des personnes concernées par le sujet. Par exemple,
interroger des habitants d’'un quartier sur leurs vécus pour mieux comprendre I'impact

des trafics de stupéfiants sur leur qualité de vie.

* la coproduction : associer les personnes concernées a la réflexion. Par exemple, inviter
les habitants d’'un quartier touché par les trafics de stupéfiants a une séance de travail ou
leurs vécus sont mis en perspective, soit avec le regard des associations de prévention
qui travaillent dans le quartier, et/ou avec le regard de chercheurs spécialisés sur ces

questions.

* la coresponsabilité : collaborer avec I'ensemble des parties prenantes pour définir et
mettre en ceuvre un projet. Par exemple, réunir des habitants et des associations d'un
quartier pour définir ensemble le sujet qui pourrait fait 'objet d'une étude compte tenu de
leur expertise respective, décider de la meilleure fagon de le traiter et mettre les condi-
tions en place pour que toutes les parties prenantes soient actrices de sa mise en ceuvre.

LES ELEMENTS-CLES

L'HOSPITALITE TERRITORIALE :
UNE APPROCHE TRANSVERSALE

ATTIRER ET ACCUEILLIR UNE DIVERSITE
DE PUBLICS SUR LE TERRITOIRE

(habitants, entreprises, associations...)

L'HOSPITALITE TERRITORIALE

RETENIR CES PUBLICS
(cohérence du market place
avec les réalités du territoire,
accompagnement, potentiel

de développement, etc.)

Source : Magali Talandier

PRENDRE SOIN
DES PUBLICS DEJA
PRESENTS SUR
LE TERRITOIRE

(bien-étre territorial, santé
environnementale, bien vivre
ensemble, etc.)






