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SECTEUR COMMERCE

Note de lecture : plus les variations du nombre d’établissements sont importantes, à court et long termes, 
plus le territoire est dynamique.

Dynamique d’évolution du secteur 
du commerce dans les territoires 
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Sources : Acoss 2013, 2022, 2023.

Créations et défaillances  
des établissements 
dans le commerce**

Source : Banque de France, juin 2024.

Créations

2018-2019 2023

Défaillances

8,4% 7,4%

2,6% 2,2%

Taux moyen

Év
ol

ut
io

n 
su

r 1
0 

an
s 

du
 n

om
br

e 
d’

ét
ab

lis
se

m
en

ts
 e

m
pl

oy
eu

rs

Évolution sur 1 an du nombre d’établissements employeurs

Nombre d’établissements commerciaux employeurs selon l’activité

Nombre 
d’établissements Part

Commerce de détail 5 354 73%

Commerce inter-entreprise 1 960 27%

Source : Acoss décembre 2013, 2022, 2023.

7 314 établissements* 
commerciaux employeurs en 2023

-1,7% sur 1 an (2022-2023)
+1,3% sur 10 ans (2013-2023)

** �Le taux de création d’entreprises est le rapport du nombre des 
créations d’entreprises d’une année n au stock d’entreprises au 
31 décembre de l’année n-1.

Les données ci-dessous font référence aux codes 45 (Commerce et réparation d’automobiles et de motocycles), 46 (Commerce de 
gros, à l’exception des automobiles et des motocycles) et 47 (Commerce de détail, à l’exception des automobiles et des motocycles) 
de la nomenclature d’activité française agrégée 88. Elles n’intègrent donc pas les services commerciaux.
Remarque : la base de donnée REE n’existe plus. Il n’existe plus actuellement de base de données permettant d’identifier 
les entreprises non employeuses et employeuses du commerce. Ne sont repris ici que les établissements employeurs.

* �À savoir : l’établissement est une unité de produc-
tion géographiquement localisée, dépendante d’une 
entreprise. Il est employeur à partir du moment où il 
déclare un salarié.

Sources : Acoss décembre 2013, 2022, 2023.

17% entre 10 et 49 salariés
3% entre 50 et 199 salariés
1% plus de 200 salariés

79% des établissements 
commerciaux ont  
entre 1 et 9 salariés

Tissu économique EN 2023, UN RALENTISSEMENT DU TAUX DE CRÉATION 
AU SEIN DU SECTEUR 



Taux d’export 2023*

2022

Lille 30%

Toulouse 16%

Lyon 22%

Nantes 26%

Taux de valeur ajoutée dans le chiffre d’affaires 
des entreprises commerciales

* �À savoir : les données sont calculées sur l’ensemble du panel 
(sans contrainte sur le chiffre d’affaires et sur les entreprises dominantes).

MEL Région

Commerce 7,6% 6,5%

Total 9,4% 13,9%

Sources : Banque de France 2023.Les plus importantes levées de fonds

3 Mns d’€ Sensefuel Solution pour le 
commerce en ligne Juin 2023

2,3 Mns d’€ Origami 
Marketplace

Solution SaaS pour 
que les entreprises 

puissent développer 
leur marketplace sur le 

seconde main

Janvier 
2023

1,8 Mn d’€ NectarGo

Application facilitant 
la mise en relation  

de la grande distribution 
et des agriculteurs

Juin 2024

1,6 Mn d’€ LiveMeUp Live shopping Janvier 
2024

Sources : Trendeo 2024.

2022

Lille 30%

Toulouse 16%

Lyon 22%

Nantes 26%

Poids de la valeur ajoutée du commerce 
dans la valeur ajoutée du territoire

Sources : Banque de France 2023.

EN 2022, UN ÉPISODE INFLATIONNISTE MARQUÉ AU SEIN DU SECTEUR

4,86 Mds € de valeur ajoutée générée par 
les commerces ayant leur siège dans la MEL 
et la majorité de leur effectif dans la MEL

* �À savoir : le taux de valeur ajoutée (VA) correspond au rapport de la 
valeur ajoutée sur le chiffre d’affaires. Ce ratio mesure l’importance des 
transformations que l’entreprise effectue. 

330 établissements commerciaux 
sont détenus par des capitaux étrangers 
en 2024 

9 575 emplois concernés

7,6% de taux d’exportation 
des entreprises commerciales

40% du total des établissements 
à capitaux étrangers

Sources : ORECE, NFI 2024.

Sources : Banque de France, module conjoncturel, 2023.

13,5% de taux de valeur ajoutée 
dans le chiffre d’affaires* des commerces

30% de la valeur ajoutée du territoire
-0,6 point par rapport à 2021

-0,8 point par rapport à 2018
Poids identique par rapport à 2018

Valeur ajoutée 
et innovation

Dimension 
internationale EN 2023, UN TAUX D’EXPORT MODESTE, EN REPLI



Domaines les plus recherchés en 2023

Sources :  France travail, offres enregistrées par FT en 2023 ; demandeur d’emploi 
ABC décembre 2023 ; secteur du commerce.

ENTREPRISES DEMANDEURS D’EMPLOI
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Relation technico-
commerciale

Vente en habillement 
et accessoires de la personne

Téléconseil et télévente

Personnel de caisse

Personnel de caisse

Mise en rayon libre-service

Mécanique automobile 
et entretien de véhicule

Ventre en gros de 
matériel et équipement

Assistanat commercial

Mise en rayon libre-service

Magasinage et préparation 
de commandes

Vente en alimentation

Vente en alimentation

Soins esthétiques et corporels

Relation commerciale grands 
comptes et entreprises

Vente en articles de sport 
et loisirs

Vente en décoration  
et équipement du foyer

Vente en décoration  
et équipement du foyer

Coiffure

Domaines recherchés 
par les entreprises 
et les demandeurs d’emploi

Métiers en tension très élevée

Vente en habillement 
et accessoires de la personne

Les premiers employeurs de la métropole

La Redoute (groupe Motier) ;
Decathlon ;
Castorama ;
Auchan...

Effectifs salariés Part

Commerce de détail 57 277 71%

Commerce inter-entreprise 23 716 29%

Répartition des effectifs salariés du commerce en 2023

Effectifs salariés et poids de l’activité 
commerciale au 31 décembre 2023
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Source : Acoss décembre 2023.

80 993 salariés 
dans le commerce en 2023 
18% des effectifs salariés privés de la MEL

-1% sur 1 an (2022-2023)

+8,6% sur 10 ans (2013-2023)

8,9% des déclarations d’embauche de la MEL

-15,2% en 1 an

49 055 déclarations d’embauche 
dans le secteur du commerce en 2023

34,5% tous secteurs confondus 

64,4% de contrats longs (CDI et CDD long) 
dans le commerce

13,5% des demandeurs d’emploi (ABC) 
cherchent un métier commercial*

Source : URSSAF 2023.

Source : France travail, décembre 2023.

* �À savoir : les métiers commerciaux recouvrent les métiers  
du commerce, de la vente et de la grande distribution.

Emploi 
et marché du travail EN 2023, DES EFFECTIFS ET DES EMBAUCHES EN REPLI



L’EMPLOI SALARIÉ PRIVÉ DANS LE SECTEUR DU COMMERCE AU SEIN DE LA MÉTROPOLE EUROPÉENNE DE LILLE

Faire évoluer le modèle économique vers un modèle mêlant digital et commerce physique

Optimiser les charges immobilières et foncières en travaillant sur les surfaces

Maîtriser la chaine logistique pour proposer le meilleur maillage au meilleur coût

Recruter des profils plus « logistique »

S’adapter aux transformations des modes d’achat et être en capacité de proposer une distribution adaptée 
(e-commerce ; mix e-commerce / point de vente)

Les enjeux 
du territoire
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